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Introduccion

En la actudlidad se estd inevitablemente en contacto con los diferentes medios
de comunicacion, ademds de los tfradicionales -radio, prensa y felevision- con
todos los que se encuentran a lo largo y ancho de la web. El fipo de mensajes
que se fransmiten a fravés de la programacion de los diferentes medios de
comunicacién ha sido objeto de crifica, andlisis e investigaciones. Incluso se
cuenfa con mecanismos que restringen el acceso a ciertas fuentes, sitios webs y
programas. Esto ha sido un constante debate que hallevado incluso a cuestionar
la libertad de prensa y el derecho a la informacién. La censura no ha resultado
ser una solucién efectiva, ni debe atribuirse la responsabilidad total a los medios.
He aqui que la Educacién Medidtica (EM) conocida fambién como Educacion
para Medios y Alfabetizaciéon Medidtica e Informativa, adquiere un rol activo
para contiibuir a la formacién de receptores y productores de informacién
criticos, selectivos y creativos.

La educacién para medios no es un drea de creacion reciente. La UNESCO
(1983) introdujo el término de educomunicacién, la cual incluye

Todas las formas de estudiar, aprender y ensefiar, a todos los niveles y en
toda circunstancia, la historia, la creacion, la utiizacion y la evaluacion
de los medios de comunicacion como arfes practicas y técnicas,
asi como el lugar que ocupan los medios de comunicacién en la
sociedad, su repercusion social, las consecuencias de la comunicacion
mediatizada, la participacion, la modificacion que producen en el
modo de percibir, el papel del trabajo creador y el acceso alos medios
de comunicacién (p. 8).

La definicion que ofrece la UNESCO es amplia y clara; no le limita a un medio
de comunicacion, ni a una tecnologia en particular. En cambio, exige una
formacién al educador y ofrece varias lineas de investigacion. No se frata sélo
de un uso diddctico de los medios en las aulas, sino de una educacién que
estimule a repensar lo que se recibe y hace a fravés de éstos.

Segun la UNESCO, este tipo de educacion estad amparado al Articulo 19 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos “Todo individuo tiene derecho a
lalibertad de expresién, este derecho incluye el no ser molestado a causa de sus
opiniones, el de investigar y recibir informacién y opiniones y el de difundirias, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion”, por lo fanto una EM es
necesaria para gozar y ser responsable anfe este derecho. Ademds, se apega
a la Declaraciéon de Grunwald (en UNESCO, 1982) que estima la pertinencia de
sisternas politicos y educativos que contribuyan al enfendimiento del “fenébmeno
de la comunicacion”; asi como fambién se acoge ala Declaracion de Alejandria
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(2005) que incluye a la educacién medidtica e informacional a lo largo de la
vida (Wilson,.et al, 2011)

Buckingham (2005), explica que la educacién para medios es el proceso
de ensefar y aprender acerca de los medios, el propésito es desarollar la
comprensién ciitica y la participacion activa. Es decir, que los jévenes como
consumidores de medios desarrollen competencias para interpretar y valorar
los productos comunicacionales de los medios, como los que producen ellos
mismos. De manera tal que la Educacion para Medios se centra en la ensefianza
y aprendizaje sobre los medios y no la ensefianza a través de los medios de
comunicacion como la television, radio, software o plataformas virtuales. Mas
bien, el autor discute el uso didactico de los recursos tecnolégicos en el aula
sin cuestionamiento alguno, ya que los medios no son herramientas neutrales
al servicio de la informacién por lo que la educacién medidtica no debera
confundirse con la fecnologia educativa o recursos pedagégicos.

Por ofra parte, el desarollo de las tecnologias de la comunicacion y la
conectividad han posibilitado un ciudadano que no solo consume informacion
o que la recibe pasivamente ya que actualmente los roles emisor-receptor son
intercambiados constanfemente. Ante esta realidad, precisa formar audiencias
criticas, selectivas y que sepan hacer uso dptimo de estos medios, tanto para los
usos como recursos diddcticos en caso de la docencia, como para el consumo
que de éstos se hace en la vida cotidiana. Con el acceso y desarrollo del infemet
los medios de comunicacién han ocupado el dmbito digital y han trascendido
de ser exclusivamente masivos a espacios de comunicacién que permiten la
inferactividad enfre grupos especificos sin limites geogrdficos, ni limitantes de
espacios para publicacion. Las redes sociales o fambién conocidas como
“social media” son algunas de las que mds ferreno han ganada en los jévenes.

Castells (en Nessi, 2009) afima que Internet exige un mayor nivel cultural
y educativo de los usuarios. Los mdas educados en cuanto al uso de intemet
y las multiples posibilidades que éste ofrece, aumentan la capacidad de
accion sobre la sociedad y sobre si mismos. En cuanto a las redes sociales
especificamente, el experto en la sociedad de informacién, estima que éstas
pueden fener un amplio uso, desde el infercambio de ideas y culturas hasta la
movilizacion politica. Las redes sociales, por ejemplo, se han constituido en una
explosién de creatividad, sociabilidad y la capacidad de comunicacion puede
estar a favor o en confra de unos con ofros.

En la sociedad confempordnea, los medios de comunicacion (compréndase
no sdlo los tradicionales), se han convertido en medios que contribuyen a
la toma de decisiones. Castells (en Nessi, 2009) afima ademds que ya no

19. Didbys





OEBPS/image/Art_2_Educacion_mediatica_2.0_Di_-logos_1216.png
de vinculos de amistad, proximidad, solidaridad, afinidad, intereses comunes,
précticas cooperativas o usos compartidos de la Red. Es decir, fal como lo
explica el mismo Viche (2010):

Es, esa capacidad de creacion de nuevos espacios en red, la que
permite no solo el desamollo del mercado globdlizado, sino una
nueva posibilidad de intervencién para los movimientos sociales, las
colectividades virtuales, las individualidades, posibilidad que va a
permitir una redefinicion de las practicas comunicativas, de andlisis
de la redlidad, de la participacién, la cooperacion, la solidaridad y el
desarrollo de lazos comunitarios, précticas propias de la educacion
sociocultural. (p. 10)

Ademds debe considerarse que los nuevos espacios conllevan un répido
contagio social que implica la difusion de informacion de actualidad combinada
con las inferpretaciones de los usuarios.

Interaccién, interactividad, intercreatividad y transalfabetizaciéon
Las redes sociales son esfructuras cuyos miembros se relacionan entre si. Estas
pueden ser de diferentes tipos como financieros, estudiantiles, religiosos, politicos.
Estés han facilitan la inferaccion, inferactividad e infercreatividad. De acuerdo a
Gutiérrez (2005) la inferaccién es una condicion esencial e indispensable en un
proceso comunicativo.

La interaccion es una accion a fravés de la cual se socializan ideas y se
comparten punfos de vista con respecto a un mismo fema y solamente es
posible entre personas (no es comunicacion entre maquinas), sin embargo no
debe entenderse el concepto limitado a un mensaje y una respuesta, sino en
una cadena espontaneay coherente entre los usuarios. Tanto interaccién como
inferactividad son imprescindibles, complementarios e integradores  (Gilbén y
Contijoch 2005).

Osuna (2000) establece que el principio de interactividad en los recursos
multimedia ofrece la actuacion concreta del usuario, es una caracteristicas de
los sistemas informaticos que permiten el control total o parcial, ya sea a fravés
de la modifican de los programas o documentos o para establecer un dialogo
creativo con éstos. Desde la perspectiva exclusivamente técnica, que un recurso
permita la interactividad no es sindnimo de calidad, ni que facilite la seleccion,
modificacion o creacién de datos, sino una participacién activa que implica
toma de decisiones por parte del usuario y que conlleve una democratizaciéon
de la comunicacion social, que no sea excluyente y que ofrezca una estructura
abierta.
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debe considerarse a los medios como el Cuarto Poder, pues son mucho mas
importantes, son el espacio donde se crea el poder. Buckingham (2005) afirma
que los medios representan grandes industrias de donde se obtiene la mayor
parte de lainformacion tanto politicas, como ideas, imagenes y representaciones
redles o imaginarias. Son un recurso de expresion, comunicacion cultural e
influencia socializadora utilizados por quienes participan activamente de la vida
publica. Obviamente fodo lo anterior no implica que los medios son infalibles y
que aportan una visién tnica y coherente del mundo; sin embargo han logrado
impregnar inevitablemente la vida cofidiana.

Referentes histéricos sobre la EPM

Aparici (2005) ha recopilado histéricamente la experiencia de educacion en los
diversos paises donde la EM ha formado parte del curiiculo en las escuelas. Uno
de los paises pioneros fue Inglaterra, donde se infrodujo el cine en la educacién
en los anos 30. En la actualidad este pais cuenta con un curiculo de primaria y
secundaria vinculado con los medios de comunicacion.

En los Estados Unidos en la década de los sefenta, se inicid con andlisis e
investigacion sobre educacién para medios. Actualmente a través de Strategies
for Media Literacy de San Francisco, Telemedia de Maryland (Wisconsin), Harvard
y North Carolina han tomado un rol activo en este campo de estudio.

Australia y Canadé han incluido un curriculo obligatorio para la ensefianza de los
medios, asi como también se ha fomentado la formacién de los docentes. La
guia para la ensefianza de los medios elaborada por el Ministerio de Educacién
y la Association for Media Literacy de Toronto ha confribuido a la formacién
tedrica y practica en los paises anglosajones. En cuanto al mundo de habla
hispana, Espana también tiene incluido en su curriculo para la educaciéon
primaria y secundaria la educacién en medios, permitiendo ademas que cada
escuela desarrollo asignaturas optativas.

Por ofra parte, entre los paises latinoamericanos mds recurrentes en cuanto a
publicaciones e investigaciones sobre laeducacién paramedios en universidades
e insfituciones de gobiemo, puede mencionarse Chile (Founcuberta, 2009),
Colombia (Lopez, 2003), Argentina (Faré, 2005; Fleitas y Zamponi, 2002 ) y
Venezuela (Miquelena, 2005; Sayago, 2007). En Latinoamérica, ha incidido mas
en la investigacion sobre el consumo y recepcion. Los objetos de estudio de
programas televisivos han estado enfocados en las telenovelas, la recepcion
televisiva entre j6venes y adolescentes y la supremacia de estudios culturales
(Lozano y Frankenberg 2008). linea que podria considerarse punto de partida,
pues para educar es necesario en primer lugar conocer las audiencias, saber a
qué se exponen, que consumen y que uso hacen de los medios.
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En cuanto al témino infercreatividad, afribuido a Bemners-Lee (2000), frasciende
el concepto de inferaccién hacia la capacidad de crear con otras personas.
El creador de la web, la define como una creacion social mds que técnica,
un potente medio de colaboracién entre las personas, donde se tiene acceso
inmediato  no solo para navegar, sino para crear. Bemers-lee (2000: 156)
sefidla que “Deberiamos ser capaces no sélo de enconirar cualquier tipo de
documento en la Web, sino también de crear cualquier clase de documento
faciimente. Deberiamos no sdlo poder interactuar con ofras personas, sino crear
con ofras personas. La intercreatividad es el proceso de hacer cosas o resolver
problemas juntos”.

De esta manera, el concepto de intercreatividad debe comprenderse desde
una perspectiva dado el potencial colaborativo que implica el uso de las
tecnologias en red, es decir, un ciberespacio para constiuir y compartir
conocimiento entre personas, a través de redes de cooperacion reciproca.
Ademds de la capacidad de transferir datos, se agrega un valor estratégico
al proceso social de infercambio y a una construccién colectiva del saber, un
infercambio creativo que alcance un grado de conocimiento cooperativo que
beneficie a fodos los que participen de esta interaccién. La intercreatividad
debe propiciar los mecanismos necesarios para que una comunidad pueda
aportar su conocimiento en forma horizontal y organizada que confribuya al
desarrollo de un tema o un producto. (Cobo, C;Pardo Kuklinski, H. 2007).

Para esta investigacion, los téminos interaccion e interactividad deben verse
como conceptos interlacionados, dado que la inferaccién en las redes sociales
se da en el sentido que hay una accién social con el ofro, se establece una
comunicacién y retroalimentacion, la interactividad existe desde el momento
que el usuario crea su propio medio de comunicacion en web, en este caso
su perfil en las redes sociales que le permite interaccionar e interactuar. La
infercreatividad no siempre se da, pero es una oportunidad que estd disponible
para todo usuario que accede a la web 2.0. Tanto interaccién, como
interactividad e infercreatividad deberia favorecer la colaboracién y el desarrollo
del conocimiento y la comunicacion a fravés de la red.

De acuerdo con Minguel (2000), se ha empezado a utilizar la red para difundir
informacion o para comunicarse con ofros (esto corresponde a la inferaccién).
Ademds, se elaboran materiales (inferactividad) que integran  diferentes
elemenfos comunicativos tales como imdagenes fijas, en movimientos, textos,
sonido, video con elementos propios de los hypermedios (iconos, emoticones,
enlaces) a través de estructuras no lineales que presentan propuestas afractivas
alos usuarios y en colaboracién con ellos (infercreatividad).
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Ahora una Educacién para medios ya no solo se enfrenta al consumo critico
de la informacién, sino a la produccién e interaccion ciffica, intercreatividad
responsable, fundamentada de la informacién que produce el mismo usuario.
Para Cobo y Kuklinski (2007), la Web 2.0 refleja la esencia de infercreatividad de
la WWW a principios de los noventa. Se piensa como una configuracion de tres
vértices: fecnologia, comunidad y negocio.

El desarrollo y uso de las redes sociales como medios de

comunicacién social

Internet ha contribuido a la interaccion de la Sociedad Red al convertirse en un
medio de comunicacion, a diferencia de los medios masivos tradicionales, este
pemmite el libre intercambio de ideas, las cuales, como medio de comunicacion
pueden llegar a modelar concepciones e ideas de quien los lee o escucha e
incidir en &reas como la economia o la politica.

Por tanto, Infemet como fecnologia se ha convertido en el nuevo gran medio de
comunicacion, y asi lo reconoce Morato (2008):

Una tecnologia se convierte en un medio cuando emplea un codigo
simbdlico particular, cuando descubre su lugar en un dmbito social
especffico, cuando se insindia en contextos econémicos y politicos.
En otras palabras: la fecnologia es sdlo una maquina. Un medio es el
entorno social e intelectual que una maquina crea. Y sblo en este sentido
decimos que Intemet es un medio, pero un medio de comunicacion,
insistimos, el enfomo social e intelectual creado por una maquina que
es la suma de varias tecnologias. (p. 2).
Ademds, el desarollo de la Web 2.0, segiin Castells (2009), ha traido como
consecuencia el fenémeno de aufocomunicacién, es decir la capacidad
de enviar y replicar mensajes de muchos hacia muchos en un fiempo real y
simulténeo. En sus propias palabras expresa que

Es comunicacion de masas porque potencialmente puede llegar a una
audiencia global, como cuando se cuelga un video en YouTube, un
blog con enlaces RSS a una serie de webs o un mensaje a una lista
enorme de direcciones de correo electiénico. Al mismo tiempo, es
autocomunicacién  porque uno mismo genera el mensaje, define los
posibles receptores y seleccionalos mensajes concretos o los contenidos
de la web y de las redes de comunicacion electrénica que quiere
recuperar (p. 88).

En virtud de la Web 2.0 la Autocomunicacién de Masas ha sido potenciada
con el desarrollo de las redes sociales online (social networks) las cuales son
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¢Qué se ha hecho en El Salvador? ¢Qué dice el curiculo nacional? ¢Qué dicen
los programas de estudios dictados por el Ministerio de Educacién? ¢Es pertinente
desarrollar una linea de investigacién sobre EPM en el dmbito salvadorefio?
Estas deberdn ser preguntas obligatorias del lector. No debe darse respuestas
categdricas ante estas preguntas, afimar que nada se ha hecho al respecto
en la educacion salvadorena seria una aseveracion muy ariesgada sin antes
contar con investigaciones empiticas. Si bien es cierto no se encuentra en los
programas de estudio el tema explicito como “Educacion Medidtica” o similar,
si se incluyen objetivos y contenidos orientados a los procesos comunicativos y
a las tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo cual daria una base
para desarrollar una linea de investigacién en EPM.

En el documento Curriculo al servicio del Aprendizaje (MINED, 2008) se detalla
en el apartado denominado Informdtica cuyo enfoque de la asignatura

... tiene como finalidad que los estudiantes utilicen las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC), como herramientas en procesos
de investigacién, resolucion de problemas. Promueve la adquisicion
y desarollo de conocimientos, habilidades y acfifudes para la vida
académica y laboral, el pensamiento analitico en el uso y aplicacién
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. (p. 32)

Este aparfado de Curiculo Nacional, implica el desarollo de cuatro
competencias:

(1) Investigacién e Interpretacion de Informacién. Es decir desarrollar en los
estudiantes la capacidad para locdlizar, evaluar y recoger informacion
de diversas fuentes.

©)

Produccioén y comunicacion rdpida y efectiva. Implica la utilizacién de
diversos medios y formatos para comunicar e informar eficazmente
a diversos publicos. De manera tal que las TIC sean utiizadas para
colaborar, publicar e inferactuar con expertos y ofras comunidades
virtuales. Se hace énfasis que la tecnologia se ufilizard en funcién del
aprendizaje, la productividad, promover la creatividad.

(3) Resolucién de problemas usando fecnologias. Es decir, aprender a usar

la tecnologia para la resolucién de problemas y toma de decisiones
dado que las TIC son herramientas que contribuyen a la interaccion de
personas en los dmbitos sociales y laborales.

Utilizacion ética y eficiente de las TIC. Este punto defiende que el uso
instrumental de la tecnologia solo serd vdlido si estd basado en uso
respefuoso, honesto y colaborativo con el fin de contribuir al bienestar
de la comunidad y de la sociedad en general.

(4
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Esfe apartado del curiculo, definido en el programa de estudios de Informdtica,
es elmas cercano a la Educacién Medidtica desde la perspectiva de la UNESCO.

Educaciéon Medidtica como una linea de investigacion éPara
qué?

Masterman (1993) esgiime la necesidad de generar conciencia criica a fravés
del desarrollo de programas educativos que fomenten la autonomia. Este autor
considera los medios como Empresas de Concientizacién dada su importancia
ideoldgica y su influencia en las audiencias, no sélo por el iempo que se invierte
en los medios, sino fambién por su capacidad moldeadora de percepciones
e ideas, que no sdlo proporciona informacion acerca del mundo, sino como
verlo y entenderlo. Aparici (2005) afima que en las décadas pasadas, el radio,
la prensa, el cine y el comic fueron los objetos de estudio, sin embargo, con
la aparicién de los videos juego, multimedia, intemet y la felefonia mévil, las
investigaciones deben dirigirse hacia ésfos. De manera tal que, la educacién en
medios debe centrarse tanto en el dmbito digital como el andlogo.

Buckingham (2010) hace un fuerte cuestionamiento a los medios digitales y las
bondades que se le atribuyen sin un andiisis de las implicaciones de los nuevos
medios que no son fan evidentes. Las audiencias pueden fener un rol activo
en la recepcién y respuesta a los mensajes que sepan discriminar informacion
y hasta que sean criicas; sin embargo, reconoce que algunos hechos no
son del fodo conocidos acerca de los medios digitales y por fanto necesitan
ser aprendidas, tales como, la dindmica de los medios, como funcionan, su
historia, sus usos y efectos dentro de la sociedad. Ademas, el autor afima que
los nuevos medios ofrecen oportunidades para la participacion democrdtica y
la comunicacién creativa; sin embargo, no debe caerse en el error que dichas
competencias son desarrolladas inherentemente por el simple hecho de tener
acceso a la tecnologia. Se ha hecho mds énfasis en la alfabetizacion digital
entendida como el uso insfrumental de los recursos tecnolégicos, con escasos
cuestionamientos, por lo que es necesario una reflexion y andlisis critico. La web
2.0 y sus hemamientas desafian el concepto de informacion e interpretacion
y presenta una variedad de significados y oportunidades de participacion
(Cheung, 2010).

Jenkins (citado por Buckingham, 2010) sugiere que se necesita incentivary formar
a los jévenes a ser participantes activos en la cultura de los medios, pero no
una participacion dislada o aparentemente credtiva, sino como participantes
criticos que hayan desarrollado una amplia comprension de las dimensiones
econdmicas, socidles y culturales de los medios.
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aplicaciones que facilifan a los usuarios conectarse enfre ellos por medio de
la creacion de perfiles donde infroducen informacion personal, invitan amigos
y colegas, a formar parte de su red de contacto (Kaplan y Haenlein, 2010).
La alta penetracién de redes sociales a nivel mundial ha provocado que este
medio sea aprovechado por sectores empresariales, los mismos medios de
comunicacién tradicional, movimientos sociales y partidos politicos.

En la actudlidad crecen las comunidades de intemnautas quienes a través de
estos espacios buscan romper con lo establecido. Esto puede verse en los
diferentes sitios que destilan una actitud frasgresora en diferentes campos como
la politica y la religion. Otros, estén orientados a dar su punto de vista claramente
confrontativo ante los gobiemnos expresién de comunidades especificas propias
de una sociedad cada vez mas fragmentada. Otros grupos simplemente utilizan
los espacios de las redes para momentos de ocios, sin beneficios evidentes. En
ese sentido, la apuesta a una educacién virtual, para el uso y consumo de estos
espacios que incidan en una mejor sociedad, que incentiven la participacion
ciudadana y no que se convierfan en trasgresores sin propuestas de solucion.

El consumo via intemet supone una practica socioculiural que implica la
produccién de sentidos. Para Martin Barbero (citada por Sunkel 2002) El consumo
no es sdlo reproduccion de fuerzas, sino fambién produccién de sentidos:
lugar de una lucha que no se agotfa en la posesion de los objefos, pues pasa
aln més decisivamente por los usos que les dan forma social y en los que
se inscriben demandas y dispositivos de accién que provienen de diferentes
competencias culturales. El consumo seria una préctica sociocultural en la que
se construyen significados y sentidos del vivir con lo cual este comienza a ser
pensado como espacio clave para la comprensién de los comportamientos
sociales. De tal forma que, para educar en la virtuadlidad deberd advertirse
todas las implicaciones el consumo de medios, los procesos socioculturales y la
construccién de significados.

De acuerdo con Viche (2010), Los espacios socializadores tradicionales han
sido superados por una nueva red de comunicacion, estructuras de contacto
e inferaccién que la virtualidad facilitado.  En este confexto, las identidades
individuales y colectivas se desarrollan a partir de nuevas estructuras espacio-
temporales (sincronicos y asincronicos), estructurados a partir de los nexos que
determina Infemet.

Estos nuevos grupos sociales, formados por comunidades virtuales, foros, chats,
grupos colaborativos, movimientos sociales interactuando en red, dan lugar a
la afirmacion y desarrollo de nuevas identidades individuales, nuevos contextos
socioculturales y en definitiva, nuevas identidades que se estructuran a partir
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la persona a publicar la imagen (social) y el por qué de algunas personas
dejan sus comentarios (inferaccién). Esta claro, que Flickr no es solamente un
recurso tecnolégico sofisticado para la organizacion de las fotografias sino
un paisaje sensible con vibraciones residuales, que el usuario de los recursos
transalfabetizadores consumen. De manera tal que, el prefijo frans adquire el
significado de ir mds alld o moverse a través de. Los estudios en relacion a la
Produccién Cultural andliza el cémo (acceso y uso de las herramientas) o el
por qué (aspectos sociales, econdmicos y culturales determinantes), mientras
que un estudio transalfabetizador los dos anteriores y ademas las dindmicas
comunicacionales, las narativas participativas, las précticas y poliicas de
colaboracion y el desarollo emergente de la infercreatividad o inteligencia
colectiva (Thomas et al., 2007). Précticas que ha facilitado el desarrollo de la
web 2.0.

Mientras que McLuhan (1998) aseguraba que, con la era de la electricidad las
personas se estaban dirigiendo cada vez mas hacia un tipo de informacion
que influiria en la exfensién fecnolégica de la conciencia. Pérez (1998) parece
haber predicho el alcance de los actuales medios parficularmente a través del
desarrollo del Infernet

La revolucién electidnica que preside los Ultimos afios del siglo XX
parece abirir las ventanas de la historia a una nueva forma de ciudad,
de configuracion del espacio y el tiempo, de las relaciones econémicas,
sociales, politicas y culturales, en definitiva un nuevo tipo de ciudadano
con nuevos hdbitos, intereses, modos de pensar y sentir, una forma de
vida presidida por los infercambios a distancia, por la supresion de las
bareras temporales y las fronteras espaciales. (p. 12)

La transalfabetizacion fal como ha sido definida, que implica el saber leer y
escribir, decodificar, participar a través de plataformas mulimodales y redes
socidles, parece ser la concrecion de los visudlizado y advertido por Mcluhan
y Pérez.

Necesidades de investigacion sobre EPM con el desarrollo de

la web

De acuerdo con Castells (2009) Internet se ha convertido en el principal
entomno de comunicacion. En esta sociedad de la informacion, es necesario
no solo integrar intemet en la educacion, sino que los ciudadanos sean lo
suficientemente educados para optimizar las extraordinarias  posibilidades
que el infemet ha abierfo. Dado que, una herramienta que da acceso a tanta
informacién requiere, por parte de los consumidores, una educacion y un nivel
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Actuadmente es un momento criico para repensar lo que se ofrece en la
escuela en relacién a las practicas de redes socidles en la web. 2.0. Si estos
nuevos medios son aprovechados, pueden contfribuir a crear generaciones con
un mejor desemperio denfro de sus comunidades, generar colaboracién y un
mejor entendimiento de lo local y global.

Calvert y Wilson (2008) también hacen ver que actualmente se estd expuesto a
cantidad de medios cargados de mensdijes, tales como los films, videojuegos e
incluso la musica, los cuales por no considerarse masivos han sido descuidados
enelcampo de lainvestigacion, pero igualmente consurnidos por una poblacién
infantil y adolescentes que reciben y generan mensajes. Para Castell (2009), con
el desarollo de infermnet surgié una nueva forma de comunicacion interactiva, en
fiempo reall, la cual el aufor denomina aufocomunicacion de masas, ya no son
sdlo los grandes medios que producen mensajes, sino cualquier persona que
tiene acceso a la conectividad y que éste al menos alfabetizada digitalmente
desde la perspectiva instrumental. De manera tal que Infemet no es simplemente
una tecnologia, sino un gran medio de comunicacién que constituye la forma
organizativa de la sociedad. Es ademds, el cenfro de un nuevo paradigma
sociotécnico que ocupa parte de la vida cotidiana en cuanto a las relaciones
interpersonales y de frabajo.

Los avances tecnoldgicos exigen una alfabetizacién que en la mayoria de
casos estd relacionada a las habilidades técnicas. Por fanto, una educacion
para medios fambién debe ser replanteada, ya no sélo incluir los medios,
particularmente el cine y la felevisién, que han sido los mds estudiados (Faré,
2005; Fleitas; Zamponi, 2002; Mahmud e Ismail, 2003; Miquelena, 2005;
Posada, 2001; Sayago, 2007), sino fambién estas nuevas formas de medios de
comunicacion que permiten un simulténeo infercambio de emisores-receptores
a receptores emisores que ha facilitado la web 2.0

El educador para medios debe estar inmerso en esfos nuevos procesos,
conocer las diferentes dindmicas de organizacion social que se establecen en
laredy hacer de ésta un medio para el desarrollo de movimientos cooperativos,
solidarios que sobrepasen el infercambio de informacion y mensajes.

La EM contribuye a desarollar un rol activo en la formacién de receptores y
productores de informacion dindmicos, creativos, criticos y selectivos. Para que
se edugue en medios a fravés de la escuela y universidades, se precisan de
estudios e investigaciones que en primer lugar comprendan el fenémeno ante
el cual se enfrentan los educadores actuales, para posteriormente incidir en
los procesos educativos. Los avances tecnoldgicos exigen una alfabetizacion
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mas inferactivo, lo que pemitié que las personas pudieran conectarse a ofras,
originando nuevas formas de relacién y comunicacion entre los internautas
(Morato, 2008).

Web 2.0 es un témino que acufiado por Tim O Reilly a partir de 2004 para
referirse a la segunda generacion de la Web que ofreceria una serie de servicios,
tales como las redes sociales, blogs y wikis, los cuales fomentaria la colaboracién
y el continuo intercambio entre usuarios. Las aplicaciones mds representativas
son Wikipedia, YouTube, Flickr, WordPress, Blogger. MySpace, Facebook. En esta
nueva faceta de la web, ademds de ser multimedia, se convierte en una
plataforma abierta construida sobre la participacién de los usuarios.

Coboy Kuklinski (2007) establecen siefe principios constitutivos de las aplicaciones
Web 2.0:

1. Web 2.0 como plataforma. Las hemamientas de Web 2.0 utilizan
su servidor para el amacenamiento de la informacién y el usuario
conectado a la red siempre tiene acceso a ésta. De manera tal que,
el producto mejora en la medida que incrementa su uso y se continia
subiendo contenidos. Un ejemplo claro de ello es YouTube, fundad en
2005.

2. Aprovechamiento de la infeligencia colectiva. La Web 2.0 como
plataforma de frabajo ha facilitado la participacion y la generacion
de contenidos por parte del usuario. Los usuarios inferacttian ya sea de
forma tradicional y pasiva a fravés de los contenidos; o de forma activa,
crean y aportan contenidos. Un ejemplo de esto es Wikipedia, donde
un usuario puede iniciar la definicion de un témino, ofro corregiro,
aumentarlo o fransformarlo. Asi, se pasa de ser un simple consumidor
de la informacién a un codesarrollador productivo.

Almismo fiempo, afravés de este ejemplo puede sefalarse los problemas
de la “arquitectura de la participacién”. Es decir la confrontacion y
colaboracion entre personas, constiuida a partir de las personas y no
de las fecnologias, es decir, cada vez que una persona crea un enlace
(abre una cuenta en twitter or facebook) la red se hace mdas compleja
y por fanto se enriquece (Prafo 2010). De acuerdo con el concepto
de Castells (2005) la autocomunicacién, es decir el rol cambiante que
adquieren las actuales audiencias que consumen la comunicacion
digital ha sido facilitado por la web 2.0. Anfe esta nueva dindmica el
papel del editor queda relegado y pierde poder sobre la organizacién y
jerarquizaciéon de la informacion.

29. Didlyes
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que en la mayoria de casos estd relacionada a las habilidades técnicas, sin
embargo, también es necesario discemir sobre la alfabetizacion que se tiene
sobre la informacién que se recibe a fravés de los medios, que producen los
mismos usuarios y como ésta es utilizada en pro de una participacion ciudadana.

Para Cheung (2010) es vital que la EM provea un marco de referencia que
permita a los estudiantes explorar los nuevos medios y practicas alfabetizadoras
dentro de ésfos. La educacion medidtica necesita dirigir la teoria y practica
hacia la informacién que los estudiantes estan produciendo y por la tanto la
web 2.0tendrd necesariamente un impacto en la educacion para medios que
trasciende el enfoque, fal cual es presentado actualmente en la escuelas y en
el curiculo en general de los centros educativos que cuentan con una politica
de educacion para medios. En esta sociedad de la informacién, es necesario
no sdlo infegrar intemet en la educacién con propésitos didécticos, sino que
los estudiantes sean lo suficientemente educados en medios de comunicacion
-particularmente en lo que compete a este nuevo medio virtual- para optimizar
las extraordinarias posibilidades que las redes sociales han abierfo. Como Cheung
(2010, p. 35) lo expresa, “Tal vez los estudiantes deberian estar involucrados en
el desarrollo de un nuevo curiculo para la web 2.0 y la educacion en medios”
(p- 35).

Esfe desarrollo de las Tecnologias de la Comunicacion a fravés de la web 2.0,
exige nuevas respuestas a la Educacién Medidtica. Buckingham (2000) enfatiza
que es necesario desarrollar nuevos enfoque fedricos sobre la EM, ya que hasta
ahora se ha centrado la atencién en proteger a la audiencia de la influencia de
los medios, en el sentido de dafos morales, politicos, culturales y del apartado
ideoldgico del estado. Por lo que debe frascenderse de la dependencia de las
teorias de comunicacién de masas y orientarse hacia una teoria de la ensefianza
y aprendizaje de los medios que aborde los refos educativos emergentes a partir
de los presaberes de los estudiantes. Una teoria que fome en cuenta la actividad
de los estudiantes como constructores de sentfido y que ofrezca un balance
entre agentes, estructura y las relaciones entre éstos. Es necesario responder a
las implicaciones de la tecnologia digital que ha combinado la television en
intemet lo que ha provocado que los limites entre la comunicacion de masas y
la interpersonal sean difusos.

De la misma manera, Hemdndez (2001) argumenta que la EM se ha cenfrado
en un “activismo pedagégico” y menos en un desarrollo tedrico. Esto debido
al énfasis en las practicas de ensefianza orienfada a la criica de medios y en
menor medida a una reflexién sistematizada sobre la necesidad de replantear
los enfoques conceptuales de dichas précticas.
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3. Lla gestién de la base de datos como competencia bdsica. Lo mas
valioso de las diferentes aplicaciones de la Web 2.0 son los datos, ya
que el soffware se ha convertido en un recurso de acceso abierto.
El objetivo es obfener una masa critica de usuarios que produce un
volumen significativo de datos valiosos. Esta informacion considerada
clave y usuarios co-desarrolladores otorga valor comercial al producto.

4. Elfin de ciclo de las actudlizaciones de versiones del software. Esto
significa una transicion del software cerado con derechos de uso a
un software de servicio grafuito accesible en la web y en combinacién
con los datos y sin actualizaciones, ni compatibilidades innecesarias.
Por ejemplo, Google ofrece de forma gratuita diversos servicios desde
motores de blsqueda, mapas, hasta el uso de correo electronicos.
Esto ha iniciado una fransformacién en el mercado. El objetivo de las
empresas de la Web 2.0 es la transformacion de prototipos en versiones
beta, colocarlos en linea para una prueba de ensayo y eror y asi
aprender del consumo de los usuarios.

5. Modelos de programacion ligera. Bisqueda de la simplicidad a
través de modelos de programacion con énfasis en la reduccion
de la complejidad. El objetivo es que las aplicaciones crezcan sin
complicaciones para el desarrollador y el usuario tenga acceso a los
contenidos en la plataforma, independientemente del desarrollador o
proveedor.

6. Software no limitado a un solo dispositivo. La aplicaciones Web 2.0 no
estan restiingidas a las computadoras, ahora se puede tener acceso
a través de los llamadas teléfonos infeligentes, un ejemplo de ello son
las distintas redes sociales (Twitter, Facebook, YouTube.) Ademds la
sindicacion, que significa el etiquetado de contenidos de aplicaciones
web para su distribucién automdtica a través de diferentes plataformas,
por ejemplo, Bloglines o Google Reader.

7. Experiencias enriquecedoras de los usuarios. Estas han sido posibles
a fravés de aplicaciones tales como el caso de Second Life y Blogs.
Esfos ultimos faciles de crear, aumentan la productividad, facilita la
indexacién y se visibilizan en los buscadores.

Estos siete principios constituivos hacen una clara descripcién de fodas las
implicaciones que tiene la Web 2.0 y como las redes sociales inmersas han
evolucionado las dindmicas de comunicaciones de los medios tradicionales.
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Resumen

Este articulo aborda altema de Educacion
Medidtica. Dicha femdtica, que ha
sido poco estudiada en El Salvador,
se desamola desde la perspectiva
que sugiere la UNESCO; es decir, una
educacion que genere competencias
criticas, selectivas y creativas ante los
medios de comunicacién e informacion:
Por tanto, este andlisis se inicia con un
referente historico, las acepciones del
término y la opcién tedrica. Ademas,
se expone la necesidad de tener una
mayor incidencia como educadores en
el desafiante mundo de las tecnologias
de la comunicacion e informacion, no
solamente como usuarios y consurmidores
de ésfas, sino como formadores de
agentes activos que promueven cambios
a través de un uso creativo y responsable.

Palabras clave: educacion,
medios, educacion medidtica,
dlfabetizacién  digital, pedagogia de
la imagen, interaccién, interactividad,
intercreatividad, transalfabetizacion.

Abstract

This paper approaches the mediatfic
education. Such fopic, which has not
been studied in El Salvador, is analyzed
under the perspectfive suggested by
UNESCO; that is, an education that
develops critical, selective and creative
competences toward the information and
communication media. Thus, the analysis
encompasses the hisforical background,
the conceptual and theorefical
frameworks. Besides, it brings out the need
to have more involvement of teachers
in the challenging world of TIC, nof just
as users buf as frainer of active agents
fo promote changes in the creative and
responsible use of media.

Keywords: education, media, medifatic
education, digital literacy, pedagogy
of image, ineraction, inferactivity,
intercreativity, fransliteracy.
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cultural que oriente sobre que se busca, cémo, dénde, para qué y qué hacer
con tantos mensajes. La EPM deberd orientar sobre el uso de intemet y no la
censura.

Por lo que, una de las necesidades de investigacion en la educaciéon para
medios debe estar orienfada a este nuevo gran medio que ha propiciado no
solamente el consumo de informacién, sino también que ha posibilifado de
participacion e inferaccién que la web 2.0 ha propiciado.

Por ofra parte, Buckingham (2005), es claro en establecer la necesidad de generar
audiencias con perspectiva critica, analitica ante los mensajes difundidos, pero
también plantea la necesidad de educar en la produccion. Esta linea también
requiere de una mayor atencién por parte de los investigadores, la cual debe
incluir igualmente la produccion que se hace para los medios virtuales.

Ademds, debe recordarse que los medios no se restingen a los tradicionales,
prensa, radio y felevision, sino que actualmente se estd expuesto a cantidad
de medios cargados de mensdijes, fales como los films, videojuegos e incluso
la musica -medios- que por no considerarse masivos han sido descuidados
en el campo de la investigacion, pero igualmente consumidos por una
poblacién infantil y adolescentes. También, hace falta indagar ain mas sobre
los efectos prosociales y parasociales Si los medios estan en nuestio contexto
y forman parte de la vida cofidiana, entonces, valdria la pena investigar sobre
las potencialidades que estos puedan ofrecer en el campo de educacion y
medios.

Es inevitable que los nifos y jovenes consuman informacién, contenidos,
mensaijes, e hisforias a través de los medios de comunicacion; entonces el rol
del educador del siglo XXI deberd estar orientado a crear audiencias que dejen
de ser consumidores pasivos de los medios y sean capaces de diferencias
hechos de ideologias y propagandas. Esta no serd farea facil, pero si se es
mantenida como un eje fransversal a lo largo del curiculo, es posible que al
finalizar la educacién basica, lleguen a la educacién superior personas que
andlicen y discriminen informacién obtenida a fravés de los medios. Para ello es
indispensable la investigacion de educacion para medios.

En un diagnéstico situacional realizado en la UDB (Soriano, 2012), se evidencid
que en las aulas de esta universidad el docente se enfrenta a un generaciéon de
estudiantes que han crecido con el uso de las fecnologias de la comunicacion.
Enunadelas clases una docente dedicé varios minutos parallamarles la atencion
por el uso exceso de los blackberries. En ofras clases los estudiantes creen
pasar desapercibidos con sus minilaptos sobre sus escritorios aparentemente
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La investigacion sobre la juventud salvadorefia Identidades, prdcticas y
expectativas juveniles al inicio del siglo XXI redlizada por Ramos, Cabrera,
Montoya y Benitez (2011) reconoce que “Las tecnologias de la informacién y
comunicacion merecen también una reflexion clave (...) permiten encontrarse,
para decir quiénes son, qué quiereny que les gusta (...) también construir nuevas
redes, ofras formas de relacién...” (p. 177). Los mismos participantes de la
investigacion reconocen los peligros que pueden suponer el uso indiscriminado
de las redes sociales, pero no advierten aspectos positivos en éstas, no reconocen
como redes y medios de comunicacion pueden contribuir a recrear espacios de
expresion y participacion de la juventud salvadorenia. “Los jovenes identificaron
cierfas practicas de intemet, en particular, la informacion que se fransmitia a
través de las redes socidles y el Facebook con cierfo recelo y reflexionan de
manera fajante sobre el peligro de transmitir demasiada informacion personal
en lengudjes que no puede controlarse tan fécilmente”. (p. 177).

Por todo lo anterior, se advierte que la EM requiere de un desarrollo que cenfre
sus esfuerzos en comprender, explicar y educar ante nuevas dindmicas de
comunicacion que la web 2.0 ha propiciado.

Opciones tedricas para esta linea de investigacion
Precisa aclarar las distintas denominaciones que ha recibido este binomio de
Educacion y Comunicacion, asi como también definir el apelativo.

Castro (2011) menciona enfre estas denominaciones las siguientes: Educacion
en medios, Educacion de Medios, Alfabetizacion Audiovisual, Alfabetizacion
Medidtica y Educomunicacién. Aclara ademds, que dicha variedad de
términos ha influido en la limitacién de este campo de estudio y ha contriibuido
ala confusién semantica al abordar tales conceptos. Ademds de los anteriores,
se mencionan Educacion para medios, Educacion para la recepcion ciitica,
Educacion para la comunicacion, Pedagogia de la imagen (Hemdéndez, 2001).

Segun Castro (2011), en el contexto anglosajén se han utilizados los términos
de Media literacy y Media Education. Este dlimo ha recibido diferentes
acepciones creadas a partir de las tfraducciones libres que se han hecho al
espariol: Educacion para medios, educacién en medios y educacion sobre los
medios. Recientemente con el desarrollo de las tecnologias también se utiliza
el término de Alfabetizacion digital que abre otro debate sobre las definiciones
denominadas alfabetizacion electiénica y - alfabetizacion tecnoldgica. Dicha
alfabetizacion incluye dos dimensiones, una tecnolégica y una informacional.
La primera enfendida como el conocimiento funcional del para qué de la
tecnologia. La segunda se concibe como el reconocimiento de la necesidad
de informacién especifica, como localizarla, como seleccionar las fuentes
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tomando apuntes de clases, cuando en redlidad hacen uso de intemet, redes
sociales, juegos e incluso tienen acceso a sitios bloqueados en el campus (como
youtube, facebook) a través de proxis gratuitos, modems portdtiles y teléfonos
inteligentes. Independientemente de la carrera que estudian, en el aula de
clase los jovenes redlizan multiples tareas (multitask) con la ayuda de diferentes
recursos (blackberries, jpods, laptos, médemns portdtiles) que les ha posibilitado
el acceso imestricto a Infemet.

El modelo educativo salesiano de la UDB exige una pedagogia integral
orientada al desarrollo de la persona en fodas sus dimensiones. Ademds, exige
una formacién humana que esté al servicio de la vida, una pedagogia de lo
cofidiano, tal cual su nombre, exige valorar las expresiones de crecimiento de los
jévenes sin apartarse del mundo, es decir una educacion al servicio de la vida
(Bermudez, 2010). Por lo que, una investigacion que persiga una educacion en
medios, estd acorde al contexto pedagdgico que exige la UDB.

Como linea de investigacion se busca no solamente exponer de manera ciitica
y descriptiva que los jovenes hacen con los medios, sino llegar a confribuciones
tedricas que permita comprender y educar ante las nuevas dindmicas de
comunicacion que los nuevos medios ofrecen.
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adecuadas, la capacidad de sintesis, evaluacion y utilizacién pertinente de la
informacion. (Orfoll, Casacuberta y Collado, 2007). Esta Glima muy cercana a lo
que establece el Curiculo al servicio del Aprendizaje del Ministerio de Educacién
de El Salvador.

Se opta por el témino Educacién Medidtica dado que el inferés de investigacion
sobre qué y como debe enseriarse sobre los medios, ya sean estos los llamados
tradicionales (radio, prensa y televisién), asi como fambién los que el desarrollo
de las nuevas fecnologia han propiciado, tales como medios digitales, redes
sociales, enfre ofros similares.

El término medios abarca todos los modemos medios de comunicacion que
incluyen la television, radio, cine, videos, periddicos, revistas, misica grabada,
videojuegos e infemet. No se ha considerado la acepcion de Alfabetizacion
Audiovisual, ni Medidtica (media literacy), ya que la primera refiere a la
imagen en movimiento y en la actualidad, se ha dado una transicién hacia los
multimedia, ni la segunda, puesto que lo medidtico ha estado relacionado a
los grandes medios de masas y como se ha discutido anteriormente, la web 2.0
ha propiciado y facilitado una interactividad y que antes no fue posible con los
medios fradicionales. En cuanto a Alfabetizacién digital, aunque varios autores
insisten que trasciende lo meramente técnico e instrumental, tiende a limitarse
a estas funciones y centrarse en el cardeter restrictivo del uso de la tecnologia.

Ademds, dlfabetizacion, deberd entenderse fal como la define Freire (1970)

Alfabetizar es aprender a leer esa palabra escrita en que la cultura se
dice y diciéndose criticamente, deja de ser repeticién infemporal de
lo que pasd (...). En ese sentido alfabetizar no es aprender a repetir
las palabras, sino a decir su palabra, creadora de cultura. (...) La
alfabetizacién no es un juego de palabras, sino la conciencia reflexiva
de la cultura, la reconstruccion criica del mundo humano, la apertura
de nuevos caminos, el proyecto historico de un mundo comun, el coraje
de decir su palabra. (p. 16-19)

En ese sentido, alfabetizar medidticamente debera frascender el uso instrumental
y técnico de las fecnologias de la comunicacion e informacion.

Barreiro (en Freire, 1971) se refiere a la alfabetizacion
—al igual que toda tarea de educacién- no puede ser concebida

como una acto mecdanico, mediante el cual el educador deposita en
los analfabetos palabras, silabas y letras. Este depdsito de palabras no
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Ademds de los términos de inferaccion, interactividad e intercreatividad, debe
tenerse en cuenta el de fransliteracy o transalfabetizacion. Dado que es un
término emergente, para comprenderlo se ha recurido a la vision que ofrecen
al respecto los investigadores, Thomas' ef al (2007), Liquete? (2012) y Fraus-
Meigs? (2012).

La fransalfabetizacion se define como la habilidad para leer, escribir e inferactuar
a través de las diferentes  plataformas, heramientas y medios, desde lo
impreso, audiovisual hasta las redes sociales digitales; las cuales han propiciado
nuevas dindmicas de la comunicacién humana. La transalfabetizacion es la
convergencia de estas mdltiples formas. (Thomas et al. 2007). OFCOM (2003)
la define también como una habilidad para acceder, comprender y crear
comunicacion en varios contextos y no reemplaza los términos media literacy
o digital literacy, sino mas bien los engloba.

Para Liquete (2012) la fransalfabetizacion tiene como objetivo identificar las
habilidades comunes a las tres dreas de la informacién y comunicacion:
educacién para medios, alfabetizacion digital y lectura critica de la informacion.
El prefijo frans se refiere: a la fransversalidad, es decir lo que es comdn a los
medios y sus contenidos; fransformacién (cambio) de la informacion y sus
contenidos; y fransicién que ha llevado a una fase mas personal de reflexion
y produccién de la informacién. La fransalfabetizacion basicamente significa
la capacidad de cuestionarse personalmente sobre las propias actividades en
el campo de la informacién y la comunicacién. Requiere una actitud analitica
auténoma de desprendimiento de los aspectos superficiales de la fecnologia
y profundizar en lo desconocido de la tecnologia misma y sus formas de info-
comunicacionales.

Al igual que OFCOM (2003), Liquete (2012) sostiene que la fransalfabetizacion
aborda la alfabetizacién digital, alfabetizaciéon de redes, alfabetizacion de
infemnet, alfabetizacién de medios, solamente para mencionar unos cuantos.
Ademds, deben considerarse cuatro aspectos, en primer lugar, saber evaluar no
solamente la naturaleza de la informacion que se recibe y sus contenidos, sino
también, todo el proceso de la produccién de contenidos y la secuencia de
actividades. Segundo, la capacidad de evaluar todo el potencial del ambiente
informacional socio-técnico disponible para el aprendizaje y el campo
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En cuanto al sujeto consciente, (2) Martinez de Toda establece que debe
evitarse el énfasis exagerado de los efectos antisociales de los medios masivos
de comunicacién, mds bien, debe orientarse a una educacién que especifique
coémo funcionan los medios, cudles son los intereses, especialmente los
comerciales, polificos y cémo son consideradas las audiencias. Un sujeto
consciente podrd disciiminar la abundante oferfa medidtica y advertir el por
qué se enfatizan la violencia, sexo y prejuicios. Consecuenternente llevard a un
sujeto activo (3) que deconstruye y construye el significado y andlisis discursivo
de los medios, no es pasivo, por el contrario, mantiene una activa relacion con
su mundo alrededor.

En cuanto al sujeto ciitico (4) advierte que las proposiciones y representaciones
de los medios estan distorsionadas o afectadas por la ideclogia de medio, por
lo que puede deconstruir dichas distorsiones frenfe a una hegemonia, hace
explicita la ideologia escondida. Ademds, cuestiona los mensajes transmitidos
por el medio a partir de sus propios valores y en confrontacion con ofros medios

El sujeto social (5) es inferactivo con los demds, sabe trabajar en equipo es
solidario, participativo y cooperativo. Utiliza los medios de comunicacion como
un foro para infercambiar y discutir problemas comunes, se preocupa por el
bien de los demds, por su comunidad y su sociedad.

Solamente después de formar un sujeto dlfabetizado medidticamente,
consciente y ciitico, se llegard a un sujefo creativo (6) que puede dar una
resignificacién de los significados, produce mensajes Utiles para la sociedad
bajo el respecto de los valores dentro de su contexto en dos vertientes. Primero
los mensajes pueden ser expresados y formulados en un nuevo fexto a través de
cualquier lengudie, lo cual se alcanza solamente después de convertirse en un
sujeto activo y social. Segundo, crea nuevos mensajes y programas originales
para ofros. Esta es la perspectiva de Kaplum (1998), *no medios que hablan, sino
medios para hablar” (p. 8), es decir, se trata de evitar reproducir acriicamente
el modelo de los medios masivos, por el contrario, se busca una comunicacion
participativa, problematizadora, personalizante e interpelante.

Educacién Medidtica ante el desarrollo de la Web 2.0, redes
sociales, interaccién e interactividad

El desarrollo de la web 2.0

Inicialmente el contenido electrénico se caracterizaba por ser eminentemente
informativo, los usuarios se enfrentaban a una web estdfica en la que se
encontraban limitados Unicamente a consumir informacién. Esta etapa, que
se denomind Web 1.0, evoluciond a la Web 2.0 en la que el contenido se hizo
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tiene nada que ver con la educacion liberadora. (...) La alfabetizacién y
por ende, toda la farea de educar, solo es auténticamente humanista,
en la medida que se procure la integracion del individuo a su realidad
nacional; en la medida en que pueda crear en el educando un
proceso de recreacion, de busqueda de independencia vy, a la vez
de solidaridad. (...) Por eso la verdadera educacion es didlogo. Y este
encuentro no puede darse en el vacio, sino que se da en situaciones
concretas. (p. 15-19)

En el caso de la alfabetizacion digital, de acuerdo al criterio de Freire, deberia
entenderse no sdlo al desarrollo de las competencias digitales, tales como, uso
de software, disefio de sifios web, lectura de la imagen audiovisual y sonora, sino
también, sobre qué se hace con esos recursos y medios y como se conciben
criicamente y que interpretaciones se le da a informacion recibida y emitida
por los usuarios.

En cuanto a los téminos educomunicacion, educacion para la comunicacion,
comunicacion para la educacion, pedagogia de la comunicacion, abordan
problemdticas y topicos més amplios que incluyen desde el uso de las
comunicaciones para educar a poblaciones en situaciones especificas hasta el
fendémeno de la comunicacién en el aula. Por esta razén, para delimitar el fema,
se opta por el fémino Educacion Medidtica, la cual implica una educacion
para la comunicacién pero cenfrada en las dindmica de los nuevos medios de
comunicacion, para desarrollar una autonomia ciitica (Kaplum, 1998), es decir
que el estudiante logre ser ciitico fambién a futuro, esto especialmente por el
tiempo que estdn expuestos a los medios fuera de la educacion formal.

Alcances de la Educacion Medidtica

Martinez de Toda (1998) expresa que la educacién para medios es un proceso
que debe formar seis dimensiones educativas en el estudiante: (1) alfabetizado
medidticamente, (2) consciente, (3) activo, (4) critico, (5) social y (6) creativo.

El sujeto alfabetizado medidticamente (1) es aquel que pude identificar y
decodificar el lenguaje audiovisual desde la perspectiva técnica, pero a la vez
es capaz de interpretar el significado representado a fravés de una técnica,
es decir comprender que imdgenes, encuadres, fextos, encierran una realidad
subjetiva deliberadamente creada. Este Ulimo aspecto “deliberadamente
creada”, ya no es exclusivo solo de los medios masivos de comunicacion, con
las redes sociales cualquier persona que tiene acceso a la conectividad a
inferet puede publicar mensaijes y recibir refroalimentacién de esa red ilimitada
de personas. El sujeto mediaticamente alfabetizado, serd el primer paso para la
construcciéon de un sujeto critico.
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Resumen

Este articulo aborda altema de Educacion
Medidtica. Dicha tfemdtfica, que ha
sido poco estudiada en El Salvador,
se desarmola desde la perspectiva
que sugiere la UNESCO; es decir, una
educacion que genere competencias
criticas, selectivas y creativas ante los
medios de comunicacién e informacion:
Por tanfo, este andlisis se inicia con un
referente historico, las acepciones del
término y la opcién tedrica. Ademas,
se expone la necesidad de tener una
mayor incidencia como educadores en
el desafiante mundo de las fecnologias
de la comunicacién e informacién, no
solamente como usuarios y consurnidores
de éstas, sino como formadores de
agentes activos que promueven cambios
a fravés de un uso creativo y responsable.

Palabras clave: educacion,
medios, educacion medidtica,
alfabetizacion  digital, pedagogia de
la imagen, interaccién, interactividad,
intercreatividad, fransalfabetizacion.

Abstract

This paper approaches the mediatfic
education. Such fopic, which has not
been sfudied in El Salvador, is analyzed
under the perspective suggested by
UNESCO; that is, an education that
develops critical, selective and creative
competences toward the information and
communicatfion media. Thus, the analysis
encompasses the hisforical background,
the conceptual and theorefical
frameworks. Besides, it brings out the need
fo have more involvernent of feachers
in the challenging world of TIC, not just
as users buf as tfrainer of active agents
to promote changes in the creative and
responsible use of media.
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education, digital literacy, pedagogy
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infercreativity, fransliferacy.
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profesional. Tercero, familiarizarse con los procedimientos operativos, pero que
trasciendan el uso instrumental, mdés bien, que respondan de forma creativa y
adopten una postura critica y andlitica frente a los recursos técnico disponibles.
La ditima postura se refiere a mantener una distancia cognoscitiva de los
resultados inmediatos ofrecidos por los sisemas de informacién, tales como
motores de busqueda. Aunque estos ofrezcan respuestas para casi todas las
preguntas, cuestionarse qué tipo de respuestas ofrecen. Esto obliga a maestros,
capacitadores, facilitadores a incentivar en sus estudiantes, habilidades en
funcién de comprender y analizar las herramientas y dispositivos que estén a su
alcance (Simonnot Gazellot citado por Liquete 2012)

Frau-Meigs (2012) utiliza el témino de fransliteracion. Para la especialista se da
una convergencia entre las dos pantallas, es decir entre lo analégico y lo digital
(pantalla conversacional). Este Ultimo supone un vaivén entre diferentes recursos
tecnolégico que en poco espacio fisico permiten la conectividad alas personas.
En cuando a las redes sociales enfatiza, no en cuanto a pensarlas como una
tecnologia que conecta a las personas que estan a distancia, sino lo que pasa
desde la perspectiva de las personas, es decir el proceso de socidlizacion.
En general, de acuerdo a la investigadora, las actividades se inician en linea
(online), ya sean laborales, y se contintian incluso los momentos de ocio también
en linea. Esto es una realidad, que de acuerdo a Frau-Meigs (2012) ha dejado
de fuero los procesos educativos. Las clases siguen siendo offline, mientras que
los estudiantes permanecen gran parte de su tiempo conectados (que no
necesariamente intercomunicados, ni infercreativos) en sus tiempo de ocio e
incluso durante el tiempo de clase presencial.

Frau-Meigs (2012), agrega que las dimensiones cldsicas, saber leer, escribir,
calcular, sigue siendo imprescindibles (capital culfural y social), pero la
transalfabetizacion implica ofra alfabetizacion necesaria que requiere de una
transdisciplina: ciencias de la comunicacion, ciencias de la informacion vy las
ciencias de la informdtica, similar a lo que sostiene Liquete (2012).

Por otra parte, la transliteracy o transalfabetizacion insiste en un acercamiento
paralelo con la historia, confexto y cultura: Se interesa en las experiencias
personales y se enfoca en la interpretacion y produccion -lo experiencial, segin
Fraug-Meigs (2012). La Transalfabetizacién es necesaria en espacios donde
esa mezcla de plataformas, recursos multimedia, prensa escrita; por ejemplo,
en la cofidianidad una imagen en Flickr* es enfendida no simplemente como
una fotografia de un evento aislado sino una infegracién de los conocimientos
que el usuario tiene sobre la red social (informdtica), las razones que llevod a

4. hitp:/jwww.fiickr.com/ una plataforma-red social para almacenar. publicary compartirfotografias:





