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Resumen

Este articulo sistematiza y analiza la
prdctica del Diario de Aprendizaje en el
desarrollo de la asignatura Investigacion
Educativa, del Curso de Formacion
Pedagdgica en la Universidad Don
Bosco, ElI Salvador, durante ciclo 1-2015.
El andlisis de resultados evidencia los
intereses, aprendizajes y limitantes de los
23 estudiantes dentro y fuera del saldon de
clases. Ademds, reflejan la contribucion a
la comunicaciéon docente-estudiante y la
autoevaluacion tanto del maestro como
de los alumnos. El objetivo principal de
esta experiencia educativa fue evidenciar
la factibiidad de realizar investigacion
en el aula y su contribucion a la mejora
continua de los procesos educativos.

Palabras clave: diario, aprendizaje,
estudiante, posgrado.

Abstract

The article systematizes and analyzes the
learning diaries as a practice carried out
in the Educational research course during
the |-2015 term in the Teacher Formation
Program at Universidad Don Bosco (El
Salvador). The outcome analysis shows
the learning, interests and limitations of
the 23 graduate students in that course.
Besides, it shows both the contribution in
the teacher-student communication and
teacher’'s and student’s self-evaluation.
The main objective of this educational
experience was to prove that research in
the classroom is not only feasible but also
useful in the sense that it helped improve
the instructional process.

Keywords: diary, learning, student,
postgraduate.
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Introduccién

En este arficulo se comparte la experiencia de los diarios de aprendizaje como
una forma asequible de hacer investigacion en el aulay cuyos resultados deriven
en la mejora continua de la prdctica cotidiana del docente y en un efectivo
acompanamiento al estudiante en su proceso formativo.

Un diario es “un relato en primera persona de la experiencia de aprendizaje
0 ensenanza documentado por medio de entradas regulares y sinceras y
posteriormente analizado a través de patrones recurrentes” (Bailey, 1990, p.
215). La escritura de un diario es un proceso que acentla favorablemente las
condiciones para el aprendizaje, dado que permite un momento intelectual
para pensar, a través de proveer un punto de enfoque y una oportunidad para
ordenar los pensamientos y darles sentido (Moon, 2010).

Moore, Gary y Risquez (2012) lo denominan diarios de clases y expresan gue son
Utiles para documentar reflexiones que posteriormente brindan orientaciones a
largo plazo. Ademds permiten el estudio de las experiencias educativas que
contfribuyen a un enfoque académico v reflexivo de la ensefanza. También
favorecen la documentacion de dindmicas y patrones recurrentes de |as clases.
En esta investigacion se ha determinado llamarlo “diarios de aprendizaje” (DDA)
pues se enfatizd en los estudiantes que registrardn sus experiencia de aprendizaje
y no el desarrollo exclusivo de los momentos de clases a razén de una bitdcora.

Moon aclara la diferencia entre bitdcoras de clase, diarios reflexiones y diarios
de aprendizaje. Los reflexivos, tal como su nombre los sugiere, se concentran
en un proceso introspectivo y las bitdcoras son Unicamente un registro de
los eventos acontecidos sin un componente reflexivo. Lo que distingue a un
DDA de los anteriores, es el énfasis en cuanto a la reflexion en funcion del
aprendizaje adquirido por cada estudiante, cuya finalidad es la mejora de sus
propios procesos educativos. Tal como lo sugiere Moore, los diarios de clase
pueden utilizarse para supervisar, comparar y analizar experiencias educativas,
de manera que apoyen un enfoque académico vy reflexivo de la ensefanza.
Ademds, “pueden incluso ahorrar tiempo y energia recogiendo dindmicas y
pautas recurrentes claves en determinados entornos de clase” (Moore et al.
2012, p. 33).

Zabalza (2004) les atfribuye un componente referencial a los diarios, es decir,
“una reflexion sobre si mismo” (p. 49), que el autor denomina “componente
expresivo”. El redactor del diario es el protagonista de 1os hechos descritos y por
tanto, posee la libertad de expresar sus emociones, deseos e infenciones, con
un sentido que se escribe desde el alumno y para el alumno, para quien tiene
un significado pleno como autor y principal destinario de la narracion. Aungue
Zabalza, se refiere a los diarios de los docentes, se ha aplicado la concepcion
que brinda sobre este componente expresivo a los diarios de los estudiantes
para la clase en estudio. Por otra parte, los DDA permiten la identificacion de los
estilos cognitivo, afectivos y toma de decisiones de los estudiantes (Van Lier, 1990;
Ramos, 2006; Zabalza, 2004; Bailey y Ochsner 1983; Nunan, 1992). Ademds, son



una herramienta motivadora para los procesos reflexivos y critico (Chacédn y
Contreras, 2006). El DDA se ha utilizado comiUnmente como instrumentos para
la investigacion en las asignaturas de lenguas (Diaz, 2007) y con mds frecuencia
en la formacién docente (Bayley, 1990; Chacdn, 2008); sin embargo, no son
exclusivas de una asignatura (Moon, 2010).

Método

La metodologia correspondié a la denominada investigacion en el aula (Long,
1980) dentro del paradigma de interpretativo y guiado por el enfoque de
etnografia educativa (Goetz y LeCompte, 2010). Dentro de la planificacion de
clase se considerd la elaboracion de los diarios de aprendizaje, y se  asignd
pautas para la elaboracion de los mismos (Ver Tabla No. 2).

Escenario y participantes de la investigacion

La investigacion en el aula se llevd a cabo como parte Investigacion Educativa
del programa de estudios del Curso de Formacion Pedagdgica, acreditado por
Ministerio de Educacion (MINED) de El Salvador y cuya poblaciéon a la que esta
dirigida es todo graduado universitario (licenciado, arquitecto e ingeniero) que
se dedica a la docencia y cuya formaciéon no incluye una especializacion en
educacién o pedagogia.

Tabla 1.
Descripcion Poblacion estudiantes Investigacion Educativa, Ciclo -2015,
Universidad Don Bosco.

Parficipantes Cantidad Estudios Cantidad

Mujeres 3 Licenciatura en Filosofia 1

Hombres 20 Licenciatura en Ciencias Juridicas 2
Licenciatura en Ciencias Religiosas 15
Licenciatura en Sociologia 1
Licenciatura en Ciencias Juridicas 2

Licenciatura en Filosofia y Maestria 1
en Humanidades
Licenciatura en Psicologia 1

Total 23

Técnica e instrumento

La técnica utilizada corresponde a “relatos de corte autobiografico” como una
estrategia para la reflexion (Delgado y Gutiénrez, 1999) y cuyo instrumento fue el
diario guiado por pautas orientadoras no obligatorias, las cuales se detallan en
la siguiente tabla.
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Tabla 2.

Categorias en estudio especificadas en el formato “Diario de Aprendizaje”.

Categorias

Descripcién

Pautas orientadoras

Aspecto
tedrico-prdctico

Aprendizaje
Auténomo

Aprendizaje
perdurable y
logro personal

Limitante del
aprendizaje

Desarrollo conceptual, teorias,

tedricos y su aplicacion

Aprendizaje adicional
desarrollado a iniciativa del
estudiante

Que le es significativo a nivel
personal. Auto reflexion sobre
el propio aprendizaje

Aspectos que afectan el
desempeno en clasey
seguimiento fuera del aulo.

En lo concemiente a los temas abordados
de clase, que es novedoso, que se ha
reforzado, recordado.

Lecturas realizadas, aplicacion de lo
estudiado.

Aprendizaje permanente que le servird
como investigador, educador, como
persona, desde el lugar y rol que ocupe
en la sociedad. Particular énfasis en

la aplicabilidad del conocimiento y
aprendizaje en la vida cotidiana tanto
personal como laboral.

Estado de salud y emocional, carga
laboral, situaciones familiar, actividades
externas, imprevistos.

Recolecciéon de datos

Los diarios de aprendizaje fueron redactados por los 23 estudiantes de la
asignatura durante un periodo de 5 semanas (marzo 16 a abril 20 de 2015). Se
recolectd un total de 90 diarios (de 450 a 1350 palabras aproximadamente)
los cuales eran enviados al correo electrénico como documento adjunto. El
estilo de redaccion y formato era libre, con la acotacion de seguir las pautas
orientadoras. Los estudiantes se sintieron en la libertad de agregar comentarios
y sugerencias.

Andlisis de los datos

Los diarios de aprendizaje se clasificaron para su estudio de las siguiente forma:
DDA (Diarios de aprendizaje), 01 al 23 (niUmero asignado al diario escrito por cada
estudiante), los literales a, b, ¢, d corresponden a la primera, segunda, tercera
y cuarta semana de trabagjo. A fravés de la lectura, andlisis, comparaciones
constantes (Goetz y LeCompte, 2010), patrones recurrentes y un proceso
abductivo (Charmaz, 2006) de los diarios se encontraron diferentes categorias.



Tabla 3.
Descripcion de categorias enconfradas en el andlisis de los relatos.

Categoria A Categoria B Categoria C
Aprendizaje: qué y cudndo Favorecedores de la Comunicacion en tiempos de no
se aprende evaluacion participacion
1. Del aprendizaje en 1. Autoevaluacion : alumno 1. Dudas propias de los
el aula y docente contenidos o sobre tareas y
actividades a realizar
2. Del aprendizaje en 2. Evaluacion del 2. Situaciones personales y
equipo desempeno docente agradecimientos a acciones

concretas del docente

3. Del aprendizaje
de las actividades
asigna das

4. Del aprendizaje
memorable

5. Elementos externos
que limitan el aprendizaje

Resultados

Con base al andlisis de los datfos y las caftegorias descritas anteriormente, se
presentan los siguientes resultados donde se incluyen referencias tomadas de
los DDA que ilustran a cada una de las diferentes categorias identificadas.

Aprendizaje: qué y cudndo se aprende

A través de los diarios, se concibe que los estudiantes comprendan el
aprendizaje como una experiencia que trasciende la repeticidn de conceptos.
Durante la experiencia educativa, reconocen temas estudiados y asimilados
con anterioridad y ademds advierten el aprendizaje nuevo. Este, entendido
como un todo y no en referencia exclusiva a los contenidos y conceptos. Se
evidencia que el aprendizaje se acontece en diferentes momentos y espacios
durante el periodo que se desarrolla la asignatura. Una educacion centrada
en el estudiante, favorecida por relaciones entre companeros, el desarrollo
de actividades grupales dentro y fuera del aula, el apoyo de especialistas en
los femas estudiados y la mediacién docente que gestiona un aprendizaje
memorable. Dentro de esta categoria sobre qué y cudndo se aprende se
desglosan las subcategorias, aprendizaje en el aula, aprendizaje de las
actividades asignadas, aprendizaje memorable, aprendizaje del frabagjo en
equipo y limitantes del aprendizaje.

Del aprendizaje en aula El rol protagénico en el aula lo debe tener el
estudiante: propiciar la participacion y un aprendizaje que tenga sentido dentro
de su campo profesional como también en su vida cotidiana. Cada encuentro
en el aula debe propiciar un aprendizaje concreto. En este caso, de los temas
abordados en los DDA resaltan el reconocimiento de diversas metodologias
para la investigacion educativa y como la ensefianza de la investigacion ha
estado centrada en el paradigma positivista con metodologias cuantitativas
necesarias, pero No las Unicas en la investigacion educativa:
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‘Mi mayor logro alcanzado en clase fue tfomar la decision de abordar
desde el enfoque cualitativo el fema que como grupo hemos escogido.
Es un logro porque me he despojado de mi enfoque cuantitativo que he
utilizado con frecuencia y me ha dado confianza porque conozco el
camino a sequir”, (DDAT13a).

‘Haber senalado que lo cuantitativo no es el unico método para la
investigacion”. (DDAO1Q).

Ademds, las discusiones generadas en el aula, contribuyd a despertar el interés
por la investigacion y su importancia en los procesos educativos:

‘Ahora comprendo que cuando se va a hacer un planteamiento para
hablar con propiedad se necesita fuertemente de Ila investigacion”.
(DDAD4J).

Sus aprendizajes incluian, ademds de la valoracion de la importancia de la
investigacion educativa, también los aspectos técnicos e instrumentales:

“He reforzado el programa (Nvivo10) para aprender a clasificar los codigos
0 nodos, para desarrollar las categorias y las subcategorias”. (DDA10d).

“Todo lo relativo a las técnicas, ya que yo nunca habia estudiado, ni hecho
una investigacion empirica, han sido unas clases de mucha riqueza, y de
mucho aprendizaje”. (DDA11c).

"Me ha llamado la atencién el sisterna de procesamiento de datos, no
sabia ni que existian estos programas, de verdad son Utiles y nos ayudan
a fomar en cuenfa todo Io que el enfrevistador nos expone sobre Ia
femdtica que se investiga. Yo lo hice en mi tesis a pie, como decimos
popularmente, ya dias fue”. (DDA23c).

Todo proceso educativo requiere del frabajo en equipo de varios especialistas.
Para la clase se contd con el apoyo de dos especialistas: un ingeniero en
informdtica, para la instalacion de software (Demo Nvivo10); y una licenciada
en Ciencia de la Comunicacion, editora de textos, con dominio del sistema de
citacion establecido APA (American Psychological Association). Esta actividad
evidencia gque el estudiante observa el proceder del docente y el aprendizaje
toma lugar en diferentes momentos y no exclusivamente de la “clase magistral”.
Ademds, el acompanamiento de especialistas durante las jornadas presenciales
ofrece un valor agregado desde la perspectiva de los estudiantes, para su
aprendizaje. Al mismo tiempo, elimina una carga innecesaria al docente, quien
no estd en la obligacion de poseer todos los saberes, pero si, ser un gestor del
conocimiento. Ademas, tener personas invitadas a las clases ayuda a agregar
variedad a las clases y recuperar la atencién de los estudiantes:



"Creo0 muy significativo e importante auxiliarse de profesionales
capaQacitados en sus respectivas ramas, para desarrollar un tema del cual
no soy experto. Menciono esto porque me parecié muy enriquecedor
fener la oportunidad de fener a dos expertos en la clase, uno conocedor
de las técnicas APA, y ofro en computacion y sistemas”. (DDA11b).

Del aprendizaje en equipo El trabgjo en equipo es fundamental para el
desarrollo de proyectos de investigacion, pero también o es para los procesos
educativos en si mismos:

Lo positivo de esta clase para mi fue el generar didlogo entre los
companeros, comparar la manera de comprender la clase”. (DDA15b).

“El inferés de los demds companeros y ver que tenian ya un gran avance
en el desarrollo de la investigacion”, (DDA20C).

Ademds, conversar con sus pares facilita el aprendizaje pues los hace sentir mds
coémodos sin sentirse evaluados:

"un punto mas que me qustaria agregar es el frabajo en equipo, pienso
que me ayuda bastante trabajar el tema de investigacion a nivel grupal
porque los vacios que puedo identificar en mi proceso de qprendizaje se
ven iluminados por los aportes y el frabajo en comdn”, (DDAQ7c).

"En la explicacion de la clase me cuesta tener una idea clara por la lluvia
de conceptos dados, pero ya en el frabagjo en grupo se me es mas facil
entenderlo por o prdctico”. (DDA21q).

"Me cansa la saturacion de conceptfos que me hace esperar mejor Ia
prdctica en grupo para poner todo en orden”. (DDA22b).

Por tanto, concierme desarrollar esa capacidad de didlogo, toleranciay escucha
atfravés de la prdctica del trabajo en equipo, lo estudiantes los aprecian, valoran
y facilita su aprendizaje tanto dentro como fuera del aula:

"El esfuerzo del grupo por reunirnos a pesar de todo el frabajo diocesano
de Semana Sanfa”, (DDA21b).

Del aprendizaje de las actividades asignadas Las principales actividades
asignadas para la clase fueron dos: los diarios de aprendizaje y el proyecto de
investigacion (disefio y redaccion de articulo empirico segun las normas APA).

Para el proyecto de investigacion, el tema fue opcional y los equipos de frabagjo
conformados por afinidad. De los diarios de aprendizaje se advierte que se convirtieron
por si Mismos, en una experiencia educativa y reflexiva para el estudiante:
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"Esta experiencia de llevar un diario de qprendizaje por escritfo es algo
nuevo, lo que al decir verdad me resulta algo inferesante, pues se
convierte como en un método de estudio, que facilita la retencion de
ciertos elementos esfudiados en la clase”. (DDA02q).

De las investigaciones realizadas también se advierte los aprendizajes del
proceso metodoldgico y técnicas al realizar una investigacion:

"En la investigacion hemos recordado la técnica de grupo focal”.
(DDAOGC).

"Considero que ahora ya tengo una base para hacer un trabgjo
investigativo, siento que tengo los pardmetros para, como, iniciar un
proceso investigativo”, (DDA10c).

"Que siempre es una nueva experiencia hacer la aplicaciéon de una
enfrevista, especialmente cuando se hace un grupo focal con jévenes”.
(DDAOA4C).

Asi como también fue un aprendizaje sobre el problema de investigacion,
particularmente dos de los grupos de tfrabajo que involucraban a jévenes en
situaciones de violencia, asi como también, jévenes, familia y valores, tfemas de
actualidad en la realidad salvadorena:

"Con nuestra investigacion hemos indagado el papel que juega la familia
en la formacién de los ninos, para que estos puedan desarrollarse como
agentes que promuevan la paz. Es indispensable la responsabilidad del
papel de los padres en la formacion de los hijos, sin ésta, los ninos se
desarrollan con grandes vacios educativos que deben ser llenados por
ofros agentes. El problema reside en esto, cuando esos agentes en vez de
beneficiar el crecimiento de valores en el nino, promueve 1os antivalores.
Sin embargo, como uno de nuestros entrevistados manifestaba, Ila
ultima opcidn, siempre la tendrd la persona misma en su individualidad,
pues existen muchos jovenes que se han desarrollado en ambientes un
tanto inhdspitos por la violencia social o en donde la familia ha sufrido
la desintegracion, y sin embargo, estas personas han optado por ser
defensores del bien moral y Ia paz”, (DDA08J).

Del aprendizaje memorable El aprendizaje debe trascender las aulas y la
evaluacion circunstancial. Debe estar en funcion de la labor que ejercen los
estudiantes, particularmente los de postgrados, quienes en su mayoria ya ejercen
sus profesiones. Se necesitaria de un tiempo prudencial a posteriori y ofras
investigaciones para medir y establecer los impactos de dichos aprendizajes;
sin embargo, se evidencia a fravés de los diarios de aprendizaje la reflexion
que los estudiantes hacen sobre lo visto en las clases y la relacidon con sus
intereses |laborales, personales y acciones a futuro. El aprendizaje memorable
se comprende en este caso ademds de los conocimientos previos, o que



estudiante ya sabe, el aprendizaje que estd en funciéon de su practica a futuro
en el campo profesional, pero también en su vida cotidiana. Bajo este criterio
se encontraron las siguientes evidencias, en las cuales los estudiantes expresan:

"Trabgjo en una casa de formacion, tenemos 26 jovenes a los que se
orienfa en muchos aspectos de la vida cofidiana, considero que e€s
fundamental conocer la realidad en la que vivimos, para asi hacer
una propuesta de vida, la investigacion nos ofrece herramientas para
conocer esa realidad y poder transformarla”. (DDA06Q).

“Sin lugar a dudas el método cualitativo serd una herramienta de cabecera
en mi accionar pastforal y académico de aqui en adelante”, (DDAO2a).

Algo que fomare en cuenta de aqui en adelante en mis prdcticas
educativas serd la manera de buscar informacion, como citarla y que
enfoque dan a cada planteamiento”. (DDA23b).

Al final no somos expertos ni mucho menos pero ya nadie nos poadrd
mentir al respecto”. (DDA23d).

Elementos externos que limitan el aprendizaje Una de las pautas orientadoras
para la redacciéon de los DDA hizo considerar a los estudiantes sobre aspectos
que afectan su proceso educativo y por ende su aprendizaje. En los DDA resaltan
los factores socioafectivos:

"Enfermedad de mi abuela”. (DDA21c¢).
"Muerte de mi abuela materna”. (DDA21d).
"Me afectd la preocupacion por la salud de mi madre”. (DDA13a).

Ademads, destacan los factores ambientales y personales (de salud, distancia
residencia-universidad):

'El vigje desde Jucuapa, Usulutdn hasta la Universidad Don Bosco, el
problema ocular, la imagen que presentaba el proyector no estaba
clara”, (DDA7Aq).

"En mi caso, estd levantarme a las 4:.00 am y hacer un vigje distante
hasta llegar a la clase, tomar los alimentos en el fransporte y quizds si no
se duerme bien el domingo un poco de sueno en la clase, por eso debe
ser con mucha participacion para que despierte el interés personal”.
(DDA23Db).

Por ofra parte, la realidad de los estudiantes de postgrado en el contexto
salvadoreno, indica que son estudiantes que dedican fiempo parcial a los
estudios:
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“El dia lunes es super cansado; el fin de semana de 14 y 15 de marzo tuve
muchas actividades confesiones, misas y una vigilia, motivo por el cual la
Jjornada de lunes 16 ha sido un gran refo.” (DDAO7aq).

"Hoy los factores externos que me afectaron para el aprendizaje, fuera del
aula, fueron las mdltiples actividades parroquiales; no obstante logré salir
con la presentacion de todas las actividades programadas”. (DDA03d)

Favorecedores de la evaluacién

Los DDA se advierten también como instrumentos que recogen informaciéon que
pueden contribuir a la  autoevaluacion (estudiante y docente) vy la evaluacion
del desempeno docente (contenidos y estrategias metodologias).

Autoevaluacion Los DDA de aprendizaje fueron aprovechados por el alumno
como espacios de autoreflexion y autoevaluacion de su proceso educativo
en la asignatura, a la vez, estos escritos pueden ser utilizados por el maestro
para autoevaluar su prdctica docente, al identificar que los estudiantes valoran
y cuales temas desarrollados son de mayor inferés para el alumno o cuales
necesitan reforzarse,

‘Necesito salir de lo comun aprendido en ofros anos y dejarme gquiar por
estos nuevos métodos que son nuevos para mi: positivistas, interpretativo
y sociocritico”. (DDAQ9a).

“iAprendi a buscar en Google revistas cientificas, y a citar su fuente!”
(DDA21q).

"Tengo que ser sincero, aqui debo de implementar un hdbito de lecturd”.
(DDA130)

Cémo parte, de la autoevaluacion del desempeno docente, se advierte, a fravés
de la forma y estilo de redaccion de los estudiantes, la necesidad de fomentar
un estilo de redaccién inclusivo cuan es necesario hacer dichas acotaciones.

"Con nuestra investigacion hemos indagado el papel que juega la
familia en la formacion de los ninos, [y ninas] para que esfos puedan
desarrollarse como agenfes que promuevan la paz. Es indispensable la
responsabilidad del papel de los padres [y madres] en la formacion de los
hijos, sin esta, los ninos se desarrollan con grandes vacios educativos que
deben ser llenados por ofros agentes”. (DDAO8A).

Evaluacion del desempeno docente A partir de los datos recolectados a través
de los DDA puede advertirse sobre el desempeno docente, sobre los contenidos
desarrollados v las estrategias metodoldgicas empleadas por el docente.,



Sobre los temas desarrollados la tendencia en los DDA fue sobre los paradigmas
y metodologias de investigacion vy el uso de la teoria,

"En realidad para mi los conceptos de paradigma y epistemologia’”.
(DDA23b).

"Se ocupd la mayor parte de la jornada en fres grandes puntos: El
desarrollo del tema: Del paradigma a las metodologias y técnicas de la
investigacion social, organizacion de grupos de frabajo y seleccion de
un tema de investigacion. Revision bibliogrdfica para la redaccion del
estado del arfe”. (DDAOSQ).

Sobre las estrategias metodologias empleadas para el desarrollo de la clase, los
estudiantes valoraron los espacios para la interaccion para consultas y sobre la
dindmica participativa de la clase,

"Hubo un oOpfimo espacio para las pregunfas y comentarios, que
enriquecieron aun mas la jornada de estudio”. (DDAO5Q).

Ademds, de la valoracion que la clase sea motivadora, dindmica y que se
aprenda haciendo:

"Considero que la clase ha sido dindmica, motivada y sobre todo con
muchos ejemplos para poder alcanzar el fin deseado”, (DDA23b)

"Se qprende haciendo, el investigador comprende los momentos de
la investigacion en el ejercicio prdctico, por eso es determinante en la
educacion esta manera de aprender el conocimiento”. (DDAO6D).

Asi como también los apoyos visuales y el orden légico al desarrollar los temas,

"Me ha gustado la manera sistemdtica del desarrollo en la exposicion de
la clase y el gporte visual de la misma”. (DDA20a).

Asi mismo, la retroalimentacion de los temas vistos en la clase es un aspecto
que los estudiantes mencionaron con frecuencia en sus DDA fales como

"Me gustd mucho el hecho que hiciera la refroalimentacion de la clase
anterior y que nos explicara la diferencia entre un articulo empirico y un
articulo tedrico, eso facilitd aun mds la comprension para el frabajo de
investigacion”. (DDA21b).

"Me llamd la atencidn, el hecho que citard algunas frases del diario de
qprendizaje de algunos companeros, y eso tambien sirve para el mismo
enriquecimiento, al menos para mi”. (DDA20b).
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Comunicacién en tiempos de no participacién

Enla clase de Investigacion Educativa también se observod la poca participacion
de los estudiantes en el pleno, a pesar que eran solo 23 estudiantes en total. Esta
situacion cambiaba al realizar trabajo en equipos de 5 a 6 personas, en cuyo
ambiente se mostraban mds seguros de si mismos y participativos.

Como ya se menciond anteriormente, la orientacion que se brindd para la
redaccion de los DDA se centralba en sus aprendizajes, lo cual cumplieron a
cabalidad. Ademds de ello, los DDA se convirtieron en una herramienta para
la comunicaciéon con la docente, a pesar que no se acotd como categoria
explicita para la redaccién de los DDA, se encontrd repetidamente en los
textos dudas de la clase, requerimientos personales e incluso agradecimientos,
sifuaciones que no fueron explicitadas de forma oral durante el desarrollo de
la clase.

En estas comunicaciones, los estudiantes expresaban dudas que no externaron
en el espacio del aula:

Ahhh y lo que hice el dia lunes con respecto a los nodos donde quedd
guardado porque no los encuentro pero si los guardé recuerdo” (DDAO3C).

La estudiante hacia referencia a un procedimiento con el programa de andlisis
de datos NVIVO10. Ofra persona expresaba:

“Solo 1 consulta no comprendi muy bien qué es lo que fenemos que
presentar y cudl es la diferencia, articulo y trabajo. Y los 2 son en grupo.
Gracias y perdone quizds me distraje ese momento”. (DDA23c).

Ademds de las dudas propias de los contenidos o sobre tareas a entregar, los
DDA se convirtieron en un espacio catalizador para expresar su sentir sobre la
clase, el miedo a preguntar:

Yo le entiendo poco, tanto asi que no me atrevo a preguntar porque
considero que una respuesta suya me dejaria mas confundido”, (DDA15a).

La saturacion de contenidos:

"Por el momento estoy abierfo a lo Que venga, pero siento muy safurado
fodo. Siento que es muy importante esta clase, y por serlo deberia ser con
mas tiempo (esto como recomendacion)”. (DDA21a).

Y readlizar peticiones particulares que no se atrevieron u olvidaron decir
personalmente:

‘De momento no tengo nada que confrontar, solamente pedirle (...) que
durante la exposicion de la clase, piense en los que menos sabemaos
sobre lo que explica, se lo agradeceremos”, (DDO7q).



"Quiz&d que nos fenga paciencia, como lo estd haciendo, en la
elaboracion de éste articulo”, (DDA21c).

Finalmente, también se encontraron expresiones de agradecimiento que fueron
acotadas en los DDA, datos que resultan gratificantes para quien se dedica ala
labor docente ya que se da un reconocimiento explicito por parte del estudiante:

‘Gracias (...) por haberme ensenhado esta materia tan interesante, a
veces leemos muchos frabajos de investigacion, proyectos, articulos,
y no nos damos cuenta de cudnto esfuerzo hay detrds de todo ese
frabgjo, es admirable esta labor, que yo pude experimentar en esfas
cuafro semanas y que fue un frabqjo corto con un par de entrevistas y
con ayuda; N0 me qQuiero imaginar ya un proyecto grande, estoy muy
confenta de haber participado en esta clase, de haber aprendido un
pOCO y sequiré leyendo sobre esta materia para seguir conociendo y
aprendiendo mds”. (DDA15d).

"Gracias por haber hecho una clase participativa, inferesante, amena y
ensenarnos lo bdsico para no confundirnos.” (DDA13d).

Discusion de resultados

Los DDA, durante la clase de investigacion, se convirtieron en un recurso que
permitié identificar los aprendizajes significativos de los estudiantes, pero al
mismo tiempo, se constituyeron en un documento que facilitala autoevaluacion
tanto del estudiante como docente, la evaluaciéon y desempeno del profesor,
dado la rigueza de datos que son sistematizados por los mismos estudiantes.

La autoevaluacion la hace el estudiante al reconocer que ha aprendido
durante una jornada particular de clase y que necesita mejorar o profundizar.
La autoevaluacionlarealiza el docente mismo através de unalectura analitica
de los diarios, para lo cual, se exige madurez y determinacion para aceptar
las criticas y senalamientos de sus alumnos, tales como, advertir que un
determinado esquema o presentacion no alcanzod el objetivo propuesto, que
el lenguaije utilizado no es comprensible para la mayoria y hasta enterarse que
algunos estudiantes no se sienten en la confianza suficiente para preguntar;
por tanto, procurar cambios inmediatos en el proceder de su acto docente.

Las tres categorias acd identificadas: aprendizaje qué, cudndo, favorecedores
de la evaluacién docente y comunicacion en tiempos de no participacion,
constituyen un solo fundamento que facilita la autoevaluacién del docente,
puesto que, tanto lo que expresan haber aprendido, como sus inquietudes
expresadas, denotan el proceder del docente frente a sus alumnos, tanto
fuera como dentro del aula. Al ser estudiadas estas categorias y sus respectivas
referencias, con un pensamiento receptivo vy critico, podrdn derivar en una
mejora del proceder docente,
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Al mismo tiempo, los DDA favorecieron la evaluacion dado la riqueza de datos
cualitativos que evidencian el proceder estratégico, metodoldgico y desarrollo
de contenidos durante la clase. Los estudiantes expresan con detalle como y
cudl ha sido el proceder del docente, que temas se han cubierto, como han
sido abordados, e incluso como se han sentido durante todo el proceso de la
asignatura tanto dentro como fuera del aula.

Un hallazgo que trascendio el objetivo principal de los DDA fue el hecho de
llegar a convertirse en un medio para la comunicacion alumno-docente. La
participacion del estudiante en el aula universitaria y el miedo a hablar en publico
ha sido objeto de estudio (Orejudo, Ramos, Herero, Ramos, Ferndndez y Nuno,
2007; Orejudo, Ramos, Nuho, Herero y Femdndez, 2008) dado la implicaciones
que conllevan en el proceso mismo de aprendizaje y sus repercusiones a nivel
académico y personal: “El miedo experimentado ante esta situacion [de hablar
en publico] se convierte en una amenaza fundamental para el desarrollo de
esta habilidad, asi como para la participacion activa en las situaciones de
ensenanza, por lo que conocer las variables que desde el entorno escolar
predicen el desarrollo de esta habilidad nos permitird mejor la planificacién de
la ensefianza” (Orejudo et al., 2008) y los DDA han puesto sobre la discusion la
necesidad de desarollar estas competencias en los estudiantes en las aulas
universitarias, los datos evidencian que el alumno tiene mucho que comunicar,
gue por miedo escénico o falta de espacios en el aula no se genera la
intferaccién alumno-docente tan necesarias en los procesos educativos, y tal
como lo sugiere Orejudo debe incluirse en la planificacion de la clase esos
momentos que la participacion del estudiante en el aula.

Los DDA pueden ser considerados como herramientas para fomentar esa
comunicacion tan necesaria en todo proceso educativo y que cuya informacion
obtenida producto de esta interaccidon impligue un mejoramiento del
desempeno docente a lo largo del curso. Asi, se encontrd cuanto los alumnos
valoran el trabagjo en equipo, el aprender haciendo, el acompanamiento de
asesoria y revision de trabajos escritos, la libertad para conformar grupos de
frabajo por afinidad, la seleccidon de temas acordes a sus intereses personales,
laborales y profesionales (pastorales para este caso), la asesoria de otros
especidlistas relacionados con la asignatura y cuan poca referencia hacen a
las presentaciones audiovisuales y las llamadas clases magistrales.

Esta experiencia de investigacion en aula ha sido una oportunidad para el
docente mismmo de humanizar los procesos educativos. Tal como lo menciona
el Sistema Preventivo Salesiano “la funcién del educador pasa a ser entendida
no ya como fransmisidn de conocimiento, sino como proceso de construccion
del conocimiento (...) estimulando las potencialidades de cada persona”
(Scaramussa, 1993, p. 8). "Evidentemente, el punto de partida es analizar la
situacion en que el joven se encuentra y procurar responder a sus hecesidades
concretas”. (Scaramusa, 1993, pp. 3-4). Los DDA permitieron conocer sobre el
estudiante, identificar esas potencialidades y sus necesidades concretas, que
de haberlas expresado por escrito, es imposible que el docente las llegue a



conocer, sobre todo cuando se trata de asignaturas modulares que duran
POCAs Semanas (para este caso 6).

Cada alumno y alumna, ya sean de pre o postgrados, tiene sus situaciones
concretas, tales como aspectos ambientales, sociales, emocionales que 10s
afectan vy limitan sus aprendizajes. Se evidencid en los DDA, la realidad del
estudiante salvadoreno de estudios de postgrados, una persona que se dedica
atiempo parcial alos estudios y trabajador a tiempo completo, la distancia para
frasladarse de su residencia a la UDB, la enfermedad y muerte de un familiar
cercano, redlidades la cotidianeidad con las que el estudiante debe lidiar y
que el docente debe tener en cuenta, no para promover el asistencialismo
ni paternalismo, sino para crear estrategias y metodologias que favorezcan el
aprendizaje y hagan de la educacion una experiencia gratificante.

Al mismo tiempo se destacd el interés por aprender a investigar, escribir un
articulo empirico y hasta su satisfaccion por los procesos realizados durante
la asignatura, tales como entrevistas con jévenes, administrar instrumentos en
centros educativos y vivir la experiencia de realizar “una investigacion real” de
acuerdo a la realidad nacional y sus intereses profesionales y pastorales.

Dado que los DDA han trascendido las bitGcoras de clase y se enfocaron en
sisternatizar la experiencia educativa de cada una de las personas participantes
en la clase, se evidencia que es una metodologia factible para realizar una
investigacion en el aula que contribuya a la mejora de la docencia.

De los diarios de aprendizaje de los estudiantes quien ciertamente mds aprende
ha sido la docente.
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